TERMINOS Y CONDICIONES
PARA EL USO DE LA PLATAFORMA CoDi (Cobro Digital)

El presente documento establece los Términos y Condiciones mediante 1los
cuales se regird el uso de la plataforma CoDi(Cobro Digital) (en adelante
la “Plataforma”), la cual es propiedad exclusiva de Banco de México (en lo
sucesivo el “Banco”) operada y administrada por este. La “Plataforma”
funcionard como un medio electrdédnico a través de la cual el “Banco” prestara
los servicios de registro de comercios electrbénicos y proveedores de
servicios, validacidén de cuentas beneficiarias, recepcidén de mensajes de
cobro de los comercios electrdénicos y proveedores de servicios, envio de
mensajes de cobro a los clientes de los comercios electrénicos y proveedores
de servicios, consulta y envio del estado de los mensajes de cobro. Lo
anterior con las caracteristicas y restricciones establecidas en las
disposiciones legales o regulatorias aplicables.

Independientemente de la conformidad que se tenga con los presentes Términos
y Condiciones, la "“Plataforma” se encuentra protegida por las normas
relativas a la propiedad intelectual y demds disposiciones aplicables, por
lo que cualquier método de ingenieria inversa que se realice sobre la misma,
asi como cualquier uso de la “Plataforma” distinto al expresamente permitido
en este documento, la reproduccidén de la “Plataforma”, su distribucién,
modificacidn, importacidn, arrendamiento, comunicacién o transmisiodn
publicas, la realizacidén de copias de la “Plataforma”, la divulgacién y
explotacidén de obras derivadas de esta “Plataforma” o cualesquiera otros
actos de invasién u obstruccidén al goce de derechos patrimoniales sobre la
misma, no autorizados por el “Banco” de manera previa y por escrito,
constituyen infracciones a 1las citadas disposiciones 1legales gue son
sancionables ©por los ©preceptos penales, civiles vy administrativos
aplicables, y pueden ser objeto de las acciones judiciales o administrativas
que correspondan. El1 ™“Banco” se reserva todos los derechos sobre la
“Plataforma” que no conceda de manera expresa y por escrito.

A lo largo del presente documento, toda referencia al vocablo “Usuario”,
se realizard para hacer alusidén a la persona que accede o emplea los
servicios de la “Plataforma”, u obtiene o proporciona informacidén de 1la
misma con el fin de acceder a las herramientas que la conforman.

La aceptacidédn de los presentes Términos y Condiciones incluye la aceptacién
de la Guia de Uso de la “Plataforma”, que se encuentran publicados en el
sitio web del Banco ubicado en http://www.banxico.org.mx. E1 “Usuario” se
compromete a leer los Términos y Condiciones aquil establecidos asi como el
Aviso de Privacidad y la Guia de Uso de la “Plataforma” previamente a
realizar cualquier uso de 1la “Plataforma”. Con cualquier uso que el
“Usuario” realice de la “Plataforma” se entiende que cuenta con el
conocimiento integral del contenido de los Términos y Condiciones, del
Aviso de Privacidad, de la Guia de Uso de la “Plataforma”, asi como de la
licencia de uso de las marcas CoDi contenida en el presente documento, y
se entiende que acepta que los mismos le sean aplicables. Sin perjuicio de
lo anterior, el “Usuario” no podré hacer uso de los servicios que se ofrecen
a través de la “Plataforma” sin haber obtenido previamente para ello la
licencia respectiva por parte del “Banco”, a menos que el “Usuario” esté
accediendo a la “Plataforma” exclusivamente para solicitar que se le otorgue
una licencia de uso de la “Plataforma”. Por la contravencidén a lo anterior,
el “Usuario” responderd de los dafios y perjuicios que le cause al “Banco”
O a terceros.
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En ese sentido, cuando el “Usuario” haya presionado el botdn de aceptar los
presentes Términos y Condiciones para efecto de registrar sus datos en la
“Plataforma” se entiende, ademés, que el “Usuario” estd solicitando el
otorgamiento de una licencia de uso de la “Plataforma”.

Después de que el “Usuario” acepte el Aviso de Privacidad e ingrese
correctamente la totalidad de los datos que se le solicitan, se entendera,
cuando se complete el proceso de registro del “Usuario”, que el “Banco” le
concede una licencia de uso de la “Plataforma”. La licencia de uso se regira
por los presentes Términos y Condiciones.

La licencia de uso que el “Banco” otorgue en virtud de estos Términos vy
Condiciones se sujetard a lo siguiente:

I. DECLARACIONES

E1l “Banco” declara lo siguiente:

a) Es una persona de derecho publico con carédcter autdénomo, en términos
de los parrafos sexto y séptimo del articulo 28 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y que se rige por su Ley.

b) Tiene su domicilio en Avenida Cinco de Mayo No. 2, Colonia Centro,
demarcacidén territorial Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México,
México.

c) Que de conformidad a lo dispuesto en los articulos 55 y 62, fraccidn
ITI, de su Ley, es una Institucidén sin propdsito de lucro, que podré
utilizar los recursos de que disponga, en la fabricacién de bienes
para terceros y en la prestacidén de servicios a estos, siempre que
ello no afecte el adecuado desempefio de sus funciones.

d) Que conforme la Cuadragésima de las Normas y Criterios Generales del
Presupuesto de Gasto Corriente e Inversidén Fisica del Banco de México,
fraccién VII, este Instituto Central podrd realizar trabajos o
prestacién de servicios a terceros en forma gratuita, cuando estén
asociados a las funciones sustantivas del propio Banco Central.

e) Que el articulo 2°. de la Ley del Banco de México establece que el
“Banco” tiene entre sus finalidades la de propiciar el buen
funcionamiento de los sistemas de pagos.

Con la aceptacidén de los presentes Términos y Condiciones, el “Usuario”,
declara, para efectos del otorgamiento de la licencia de uso de la
“Plataforma” y cualquier uso que realice de esta, lo siguiente:

a) Que se encuentra legalmente facultado para aceptar los presentes
Términos y Condiciones asi como para hacer uso de la “Plataforma” y
no tiene impedimento legal alguno para ello.

b) Que, en el caso de la persona fisica que otorga la presente
declaracidén es mayor de edad y tiene capacidad juridica para aceptar
los presentes Términos y Condiciones asi como para hacer uso de la
“Plataforma”.

c) Que es titular de los datos que proporcione, o estd debidamente
autorizado por su titular para hacer uso de ellos.

d) Que, en caso de que actie por cuenta y a nombre de otra persona,
cuenta con los poderes suficientes para aceptar los presentes
Términos y Condiciones asi como para solicitar la licencia de uso de
la “Plataforma”, hacer el uso del mismo y para realizar las
operaciones y actos gque implique el uso de esta “Plataforma”.
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E1l “Usuario”, y en su caso también la persona que manifiesta actuar por
cuenta del mismo, responderdn de los dafios y perjuicios gque pudieran
causarsele al “Banco” como consecuencia de la falsedad de sus declaraciones.

IT. OBJETO Y OTORGAMIENTO DE LICENCIA.

El “Banco” otorga al “Usuario” una licencia de uso gratuita no exclusiva,
revocable e intransferible para el uso de los servicios de la “Plataforma”.
Esta licencia se confiere con el fin de que el “Usuario” tenga acceso a los
servicios de la “Plataforma” que el “Banco” provee, con el objeto final de
que los cuentahabientes de las instituciones financieras, puedan realizar
pagos de las operaciones que realicen en comercios electrdédnicos o con
proveedores de servicios, por medio de la aceptacién de mensajes de cobro
en un esquema en que la operacidén es iniciada por el vendedor y requiere
la autorizacidén expresa del comprador en cada operacidén. La “Plataforma”
permite el envio y recepcidén de mensajes de cobro entre los clientes de
instituciones financieras y comercios electrdénicos, proveedores, Vy/o
instituciones financieras, sean estas personas fisicas o morales, segun
corresponda. Este esquema utiliza la infraestructura del Banco de México y
de terceros, de las instituciones financieras, asi como aplicaciones
informdticas de los comercios electrdédnicos y proveedores. La aceptacidn de
los mensajes de cobro en la “Plataforma” no constituyen transferencias
electrbénicas de fondos, sino que sirve para emitir el mensaje de cobro al
“Usuarios” haciendo uso de la “Plataforma”.

Todos los derechos y licencias relacionados con esta “Plataforma” gque no
estén expresamente otorgados al “Usuario” en este documento, son reservados
para el “Banco”.

ITT. CONDICIONES DE USO.

El “Usuario” deberd sujetarse a las limitaciones y condiciones establecidas
en el presente instrumento.

El “Usuario” en ningun caso deberé:

a) Obtener cualquier Dbeneficio econdémico a través de la difusidén o
enajenacién de los servicios de la “Plataforma”;

b) Realizar la enajenacién o transmisidén material o electrdnica de la
“Plataforma”.

c) Realizar ninguna copia de 1la “Plataforma”, salvo cuando esté
destinada exclusivamente como resguardo para sustituir una copia
legitimamente adquirida.

d) Realizar la comunicacidén o transmisién publica de los servicios de
la “Plataforma”.

e) Divulgar obras derivadas de la “Plataforma”.

f) Importar, distribuir, reproducir o arrendar la “Plataforma”.

g) Ejercer cualquier derecho sobre la “Plataforma” que no le hubiera
sido concedido.

h) Utilizar la “Plataforma” para fines o negocios ilicitos.

i) Utilizar la “Plataforma” para fines diferentes a los especificados
en el presente documento o en las Guia de Uso de la “Plataforma”.

j) Redistribuir total o parcialmente los servicios de la “Plataforma”,
y cualquier contenido asociado a él1;

k) Realizar trabajos de ingenieria inversa, descompilar o desensamblar
el cédigo asociado a los componentes de la “Plataforma” o intentar,
por otros medios, obtener su cbédigo fuente;
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m)

Modificar en forma alguna los documentos y recursos de informacién,
asi como realizar cualquier accién o atentado en contra de los mismos;
y

Permitir o fomentar a cualquier tercero realizar alguna de las
actividades anteriormente descritas.

Asimismo, el “Usuario” se sujetard a lo siguiente:

El

a)

Acepta que con la “Plataforma” se realiza el envio de un mensaje de
cobro, lo cual en ningin momento implica una transferencia
electrénica de fondos. Las transferencias electrdnicas de fondos son
realizadas por la institucién financiera que lleve la cuenta con la
que se realizard el pago, y pueden estar sujetas a comisiones.
Autoriza al “Banco” el envio de su informacién a la institucidn
bancaria que corresponda con la finalidad de proporcionar el servicio
CoDi. La informacidén que podréd transferirse desde la “Plataforma” a
la App Bancaria de su cliente, es la siguiente: Datos de
identificacidn, datos de contacto, datos bancarios y datos
patrimoniales. Esta informacidén se circunscribe a la requerida para
realizar las operaciones correspondientes.

Acepta que todos los reclamos derivados de las transferencias
electrbénicas de fondos serdn dirimidos directamente con las
instituciones financieras emisora 'y receptora conforme a los
instrumentos juridicos que documenten la prestacidén de servicios que
los “Usuarios” tengan suscritos para ofrecerles los servicios
correspondientes.

Acepta realizar las pruebas de uso de la “Plataforma” que el “Banco”
determine, pudiendo el “Banco” restringir al “Usuario” el uso de la
“Plataforma” hasta que este ultimo acredite de manera satisfactoria
las pruebas conforme a los criterios que el “Banco” determine.
Acepta que el “Banco” se reserva el derecho de cancelar, suspender o
limitar el uso de la “Plataforma”, total o parcialmente, de forma
temporal o definitiva, sin previo aviso.

Acepta que el “Banco” adicione, modifique o elimine las
funcionalidades de la “Plataforma” en cualquier momento.

Acepta que el “Banco” se reserva el derecho de revocar en cualquier
momento y sin previo aviso la presente licencia, o de modificar los
presentes Términos y Condiciones.

Acepta recibir notificaciones desde la “Plataforma” como parte del
servicio CoDi.

Acepta que el procesamiento de las solicitudes de transferencias
electrbénicas de fondos generadas por los mensajes de cobro en la
“Plataforma” estédn circunscritas al horario de operacidén del Sistema
de Pagos Electrébénicos Interbancarios (SPEI), asi como al horario
establecido para las transferencias electrénicas de fondos entre
cuentas del mismo banco, segun sea el caso.

Se obliga a utilizar el servicio de tal forma que no atente contra
lo establecido en este documento, ni contra la legislacidén de los
Estados Unidos Mexicanos.

“Usuario” que genere mensajes de cobro estard sujeto a lo siguiente:

a)

Autoriza al “Banco” a realizar todas las consultas y procedimientos
que considere necesarios para llevar a cabo la validacién de 1la
informacidén proporcionada a través de la “Plataforma”.
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b) Acepta que todo mensaje de cobro instruido a través de la “Plataforma”
deberéa contener una descripcidén veraz de los bienes o servicios en
materia de dicha transaccién.

c) Acepta que el resultado de la consulta del estado de un mensaje de
cobro a través de la “Plataforma” y/o las notificaciones de abono de
los recursos recibidas no lo eximen de las presuntas
responsabilidades de entregar un recibo, nota o factura en formato
fisico o electrbénico seglin corresponda.

d) Acepta enviar Unicamente mensajes de cobro a sus clientes que 1lo
hayan autorizado a hacerlo. Esta autorizacidén deberd correr bajo
riesgo del “Usuario”.

e) Acepta que es facultad de los destinatarios de los mensajes de cobro,
independientemente de la causa, el blogqueo de dichos mensajes a través
de las aplicaciones méviles que implementen la funcionalidad CoDi.
En este escenario, el “Usuario” no podrad solicitar al “Banco” el
desbloqueo o la gestidén del desbloqueo ante el receptor del mensaje
de cobro.

f) Acepta que en caso de abuso en el envio de mensajes de cobro a través
de la “Plataforma, el “Banco” tendrd la facultad de bloquear dichos
mensajes de manera total, de forma temporal o definitiva, asi como
el bloqueo de los certificados asociados al “Usuario” dentro de la
“Plataforma”, a fin de impedir un registro posterior usando dichos
certificados. Un abuso se puede presentar cuando 1) el monto
desplegado por el mensaje de cobro discrepa del monto real de la
compra o servicio, 1ii) el cliente comprador recibe un mensaje de
cobro cuando no lo ha solicitado,iii) cuando el nombre del
beneficiario de 1los recursos discrepa del nombre del comercio o
proveedor o 1v) se presenten esquemas en los que los recursos se
depositen en la cuenta de un tercero y no del beneficiario final de
los recursos, lo anterior no serd aplicable para las cuentas
concentradoras propiedad de los participantes del SPEI en caso de que
estos envien mensajes de cobro a su cliente que tienen cuentas en
otras instituciones financieras para acreditar la cuenta de este
cliente en el propio participante, cuenta que se incluye en el mensaje
de cobro como segunda cuenta beneficiaria

Iv. OBTENCION DE LOS SERVICIOS DE LA “PLATAFORMA”.

El “Banco” pone a disposicién del “Usuario” los servicios de la “Plataforma”
a través de los siguientes medios electrénicos: un portal de registro de
comercios electrdénicos, un servicio web para la recepcién de mensajes de
cobro, un servicio web para la consulta del estado del mensaje de cobro,
un servicio web para la solicitud de wvalidaciones de cuenta, un servicio
web para la consulta del estado de validacidén de cuenta.

El “Usuario” podréd utilizar la “Plataforma” a través de los dispositivos
méviles y comunicaciones autorizados de su propiedad o que este Ultimo
controle, y acceder a la misma para poder consentir expresamente en que le
sean aplicables los presentes Términos y Condiciones a efecto de solicitar
que se le otorgue una licencia de uso de la “Plataforma”.

Las partes convienen en que a partir de la fecha en que el “Usuario”
complete el proceso de registro y certificacién en la “Plataforma”, el
“Usuario” podré& hacer uso de la “Plataforma”.

V. ACEPTACION.
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Al hacer uso de los servicios de la “Plataforma”:

E1l “Usuario” reconoce que apretando el botén “Acepto” gque acompafia al
presente documento, ha leido su contenido y estd de acuerdo con los Términos
y Condiciones, la Guia de Uso de la “Plataforma” y la licencia de uso de
las marcas CoDi, Dbajo los cuales estd sujeto el uso de los servicios de
la “Plataforma”, contenidos en este instrumento, asi como con sus alcances
legales.

E1l “Banco” se reserva el derecho de modificar el presente documento en
cualquier momento mediante la publicacidén de una nueva versidn en su sitio
web o en el portal de registro de comercios electrédnicos de la “Plataforma”.
La nueva versidén entrard en vigor en el momento de su publicaciédn.

VI. EXCLUSION DE GARANTIAS.

El “Banco” pone a disposicién del “Usuario” la “Plataforma” en el estado
en que se encuentra y no asume responsabilidad alguna relacionada con la
operacidén satisfactoria y rendimiento de la misma. Por lo que el “Banco”
no garantiza que:

a) La “Plataforma” esté libre de errores.

b) La “Plataforma” no sea afectada por errores, cdéddigo malicioso, virus
u otros elementos de software o hardware que afecten el acceso o el
uso de la “Plataforma”.

c) E1l acceso o el uso del servicio estard exento de interrupciones.

d) La informacidn que proporciona el “Usuario” al generar el mensaje de
cobro es veraz y completa.

e) La identidad del “Usuario” esté autenticada.

f) Exista un tiempo predefinido para la correccidédn de una eventual
interrupcidén del servicio, independientemente de la causa.

El “Usuario” asume todos los riesgos que se deriven de cualquiera de los
supuestos anteriores o con motivo del uso de la “Plataforma”. De igual
forma, el “Banco” no tendrd responsabilidad alguna, ya sea expresa o
implicita, relacionada con el otorgamiento de la presente licencia y se
reserva ademds el derecho de restringir su uso o de revocarla sin previo
aviso o motivacién alguna.

VII. SEGURIDAD, REGISTRO Y CLAVES DE ACCESO

E1l “Usuario” acepta la responsabilidad de mantener la adecuada seguridad y
control de cualquier certificado digital, contrasefia y cualquier otra
informacidén gque se utilice para obtener acceso a la “Plataforma” y asume
los riesgos que se originen por ello.

Ademés, el “Usuario” acepta que una vez iniciado el proceso de registro en
la “Plataforma”, deberd agotar el proceso de registro y certificacidén, para
ello serd necesario ingresar la informacidén que le sea requerida en el
apartado correspondiente. El1 “Usuario” acepta que en todo momento serd el
unico responsable de mantener en resguardo el certificado digital vy
contrasefia con la cual tendrd acceso a la “Plataforma”.

VIIT. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.
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En ningin caso el “Banco” serd responsable por dafios y perjuicios de
cualquier naturaleza, incluso financieros, que se deriven del uso de la
“Plataforma” o de la incapacidad para usarlo, ni de aquellos que se generen
por la pérdida o robo de la informacidén de acceso a la “Plataforma”, o del
dispositivo que utilice para acceder a la “Plataforma”, ni serd responsable
de los dafios y perjuicios, incluso financieros, que se deriven de la
vulneracién de la “Plataforma” o del dispositivo que utilice para acceder
a la “Plataforma” por alglin programa o cualquier otro elemento malicioso
como virus o malware, ni tampoco serd responsable de aquellos dafios vy
perjuicios, incluso financieros, que se deriven del uso que haga un tercero
de la “Plataforma” o del dispositivo en el que se haga uso de la misma, aun
cuando el “Banco” haya sido informado sobre la posibilidad de dichos dafios.
De igual forma, el “Banco” no asume responsabilidad alguna por el acceso,
envio, recepcidn y procesamiento de informacién en la plataforma, o uso de
cualquier servicio de la “Plataforma”, asi como del deterioro, uso indebido
o ilicito y pérdida de informacidén derivada de su uso.

Asimismo, el “Banco” no es responsable por:

a) Cualquier incompatibilidad entre la “Plataforma” y otros sitios web,
servicios, software, hardware, o cualquier retraso o falla que se
pueda producir al iniciar, realizar o llevar a cabo cualquier
transmisién con los servicios de la “Plataforma”.

b) Los errores cometidos por el “Usuario” al generar un mensaje de cobro
con informacidén incorrecta.

c) Cumplir con las obligaciones gque se generen a cargo de terceros en
virtud del marco juridico aplicable a las operaciones que motivan las
transferencias electrdédnicas de fondos derivadas de los mensajes de
cobro que se realizan a través de la “Plataforma”, tales como, en su
caso, la obligacidén de determinar si esas operaciones causan
impuestos, recaudar, reportar o remitir algin impuesto que pueda
surgir con motivo de dichas operaciones o dar aviso de las operaciones
a la autoridad competente.

d) E1 incumplimiento en gque llegaren a incurrir las instituciones
financieras respecto a la normatividad emitida por el “Banco”.

e) Los servicios, donde se haga uso de la “Plataforma”, ofrecidos por
el “Usuario” a sus clientes.

f) El manejo que haga el “Usuario” de la informacién de sus clientes.

El “Usuario” asumiréd todos los riesgos que se deriven por la actualizacidn
de cualesquiera de los supuestos anteriores.

E1l “Usuario” seré& responsable de los dafios y perjuicios, incluso
financieros, causados al “Banco” o a terceros derivado del incumplimiento
de este documento o de la normatividad aplicable.

El uso que el “Usuario” realice de la “Plataforma” es responsabilidad del
mismo, y se obliga a no utilizarlo en forma que atenten contra los presentes
Términos y Condiciones, contra disposiciones y leyes mexicanas, ni del pais
en que se encuentre o derechos de terceros. El1l “Usuario” se obliga a su
costa a sacar en paz y a salvo al Banco por cualquier responsabilidad que
se le impute por el uso indebido que haya realizado de la “Plataforma”.

En caso de que por el uso de la “Plataforma” se cause alguna contribucidn
conforme a la legislacién del lugar en que el “Usuario” o clientes del
“Usuario” se encuentren al hacer uso de la “Plataforma”, el “Usuario” se
obliga a pagar dicha contribucién.
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Hacer wuso de la “Plataforma” es optativo; depende de la decisiédn
discrecional del “Usuario”. No obstante ello, la decisidén de utilizar la
“Plataforma” implica aceptarla con las funcionalidades y caracteristicas
que se presenta, asi como la conformidad que se tiene con los presentes
Términos y Condiciones. En este sentido, el “Usuario” reconoce que, al no
existir a su disposicién a través de la “Plataforma” un remedio en caso de
que no llegare a encontrarse satisfecho con la “Plataforma”, no estuviere
de acuerdo con alguna parte de este documento o de que tuviere cualquier
otra disconformidad en relacién a este documento o la “Plataforma”, el
“Usuario” deberad optar, en estos supuestos, a su entero arbitrio, entre no
utilizar o dejar de utilizar la mencionada “Plataforma”, o bien, seguir
haciendo uso de la misma y allanarse respecto a las desavenencias que le
cause.

La informacién vy funcionalidad proporcionada por la “Plataforma” se
presenta con la mayor oportunidad posible y con base en la informacidén vy
funcionalidad que a su vez le es proporcionada por terceros, por lo que
eventualmente pudiera haber retrasos o problemas de funcionalidad, razdn
por la cual el “Usuario” estd consciente y acepta que el “Banco” no asume
responsabilidad alguna por tales retrasos o problemas de funcionalidad.

Adicionalmente, con la aceptacidén del presente documento el “Usuario”
libera al “Banco” de toda responsabilidad legal o de cualquier otra indole,
por la precisidn, oportunidad, contenido o uso que terceros, incluyendo los
clientes del “Usuario, den a la informacidén o funcionalidad proporcionada
por la “Plataforma”.

Los bienes y servicios que se comercializan en portales web son
suministrados por personas independientes al “Banco”, por lo que el “Banco”
no es ni podré ser considerado como proveedor de dichos bienes y/o servicios
que ofrecen tales establecimientos, aplicaciones informédticas para
dispositivos electrdédnicos, o portales web.

Las transferencias electrdnicas de fondos, son realizadas por las
instituciones financieras a través del SPEI o exclusivamente por
infraestructura de las instituciones financieras tratdndose de operaciones
donde 1la cuenta ordenante y beneficiaria sean 1llevadas por la misma
institucién, y el “Banco” no podrd ser considerado proveedor de dichos
servicios, ni asume ninguna responsabilidad por la realizacién de los mismos
o de cualquier otro servicio ofrecido por un tercero.

IX. VIGENCIA.

La duracién del presente documento, salvo por lo que se refiere a la
cldusula X, serd indefinida y durante su vigencia el “Banco” podra darla
por terminada anticipadamente, sin previo aviso y sin responsabilidad
alguna a su cargo.

El “Banco” puede realizar de forma automdtica las modificaciones al sistema
que considere necesarias para la mejora, actualizacidén y desarrollo en
mayor grado de la “Plataforma”. Asimismo puede eliminar, en cualquier
momento y sin previo aviso, la funcionalidad de 1la “Plataforma” sin
responsabilidad alguna a su cargo.

X. LICENCIA DE USO DE LAS MARCAS “CoDi”.
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E1l1 “Banco”, al otorgarle al “Usuario” la licencia de uso de la “Plataforma”,

también le

otorga una licencia de uso gratuita, no exclusiva e

intransferible de las marcas “CoDi” en la clase 36 internacional de Niza.La
licencia incluye tanto su forma puramente nominativa como su disefio o
logotipo, esta licencia de uso de marcas se regird por lo siguiente:

a.

El1 “Usuario” sdélo podrd hacer uso de las marcas “CoDi” para
hacer del conocimiento del publico que, para efecto de
facilitar el pago de los bienes y servicios que el “Usuario”
provee, el “Usuario” tiene acceso a los servicios gque son
proporcionados a través de la “Plataforma” vy, en su caso,
también tiene acceso a los servicios que son proporcionados a
través de la aplicacién mévil Cobro Digital CoDi, los cuales
permiten facilitar las transferencias electrénicas de fondos.
Las marcas “CoDi” pueden ser incluidas en la publicidad del
“Usuario” por la que divulgue, en la RepUblica Mexicana, 1los
bienes y servicios que provee, en cualquiera de los medios por
los que realice dicha divulgacién, tales como los electrdnicos,
digitales o impresos, quedando incluidos, entre otros, el uso
de folletos, carteles y portales de internet.

El1 “Usuario” no podrd modificar en forma alguna las marcas
“CoDi”, y deberd utilizarlas conforme a la imagen que el Banco
incluye en la “Plataforma”.

Las marcas “CoDi” podran usarse para indicar lo sefialado en el
inciso a. de esta cldusula respecto de cualquier bien o servicio
que el “Usuario” provea, siempre y cuando sean licitos y que
la “Plataforma” pueda utilizarse para facilitar las
transferencias de fondos a efecto de pagar dicha provisidén de
bienes o servicios.

En ningtn caso se podréan incluir en los mismos soportes en los
que se haga uso de las marcas “CoDi”: contenidos
discriminatorios o que por cualquier otra forma atenten contra
la dignidad del individuo o de un grupo de personas; contenidos
que representen el sufrimiento o la violencia fisica o
psicoldégica infringida hacia cualguier ser vivo; contenidos en
los que se represente la comisién de ilicitos; contenidos con
representaciones mérbidas o funebres; contenidos en los que se
incluya lenguaje, expresiones o signos soeces, malsonantes,
vulgares, obscenos u ofensivos; contenidos sexuales explicitos;
contenidos en los que se ataque a cualquier persona o
institucién o en los que se vulneren derechos de terceros;
contenidos en los que se incluya cualquier tipo de noticia o
informacién falsa; contenidos politicos o en los que se
incluyan marcas, emblemas, logotipos o signos de cualquier
agrupacién, movimiento, escuela de pensamiento o partido
politico; contenidos religiosos, relativos a cualgquier credo o
culto o en los que se 1incluyan representaciones, efigies,
emblemas, logotipos, signos o cualquier otro simbolo religioso
o relativo a cualquier credo o culto; en general, cualquier
contenido ilicito, gque incite a la comisidén de ilicitos o que
sea usado en forma ilicita, que tenga propdsitos distintos a
la promocién de los productos o servicios gque se proveen o que
tengan por propdsito inculcar o promover alguna ideologia, que
no sean apropiados para todo el publico o que pueda causar
perturbacién o herir la susceptibilidad de la generalidad del
publico.
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E1l “Usuario” no podrad usar la marca de forma que contravenga
disposiciones Jjuridicas vigentes, que se le relacione con
actividades ilicitas, que viole derechos de terceros,
obligaciones a su cargo, o bien, que implique mala fe o que
atente contra la normatividad o los buenos usos, costumbres y
practicas aplicables en los sistemas de propiedad intelectual
y/0 en materia comercial o industrial.

El1 “Usuario” no podrd realizar acciones que impligquen un
atentado contra las marcas “CoDi”, o realizar cualquier otra
accidén que pudiere causar demérito o perjuicio a la reputacidn
del “Banco”, a la reputacidén de 1la “Plataforma” o a la
reputacidén de cualquier otro producto o servicio que el “Banco”
preste bajo el amparo de las marcas “CoDi”, o bien, a la
reputaciédn de cualquier otro producto o servicio que se
encuentre relacionado con la “Plataforma” o con las marcas
“CoDi", vya sea que los ofrezca el “Banco”, tales como los
relativos al SPEI, o que los ofrezcan terceros.

El “Usuario” no tendrd la facultad de ejercitar las acciones
legales de proteccidén de los derechos sobre las marcas “CoDi”,
esta facultad gqueda expresamente reservada para el “Banco”.

El “Usuario” no podrad proporcionar ningun tipo de informacién
falsa sobre el funcionamiento y/u operacidén de la “Plataforma”
o del SPEI, o cualquier informacidén que pueda inducir al publico
a errar sobre la naturaleza de la “Plataforma” o del SPEI y/o
sobre el alcance de los servicios que se prestan a través de
la “Plataforma” o del SPEI.

El “Banco” tendrd derecho para, en cualquier momento y cuantas
veces lo considere necesario, solicitar al “Usuario” que le
muestre y/o entregue la informacidén y documentacidn que tenga
disponible en relacién con el uso que haya realizado de las
marcas “CoDi”, sin importar el tipo de soporte en que lo haya
realizado; el “Usuario” estard obligado a exhibir dicha
documentacién e informacidén en el plazo dque le sefiale el
“Banco”, y en caso de que le hayan sido requeridos, debera
entregar también los ejemplares de la documentacidén o
informacién solicitada.

Asimismo el “Banco” tendrd derecho para, en cualquier momento
y cuantas veces lo considere necesario, prohibir al “Usuario”
realizar determinado uso de las marcas “CoDi” asi como para dar
al “Usuario” instrucciones adicionales a las presentes sobre
como deba realizar el uso de las marcas “CoDi”, ya sea mediante
instrucciones individualizadas dirigidas especificamente al
“Usuario”, o mediante la modificacién de los presentes Términos
y Condiciones.

La vigencia de esta licencia de uso de las marcas “CoDi” es
independiente de la vigencia de los presentes Términos vy
Condiciones, no obstante ello, en caso de que por cualquier
causa se extinga o se revoque la licencia de uso del “Software”
también se extinguird la presente licencia de uso de las marcas
“CoDi”.

E1l “Banco” no tendrd responsabilidad alguna por el término de
la vigencia de la licencia de uso de las marcas “CoDi” sin
importar cual sea su causa.

El “Banco” podra revocar al “Usuario” en cualquier momento, sin
previo aviso ni responsabilidad para el “Banco”, la licencia
de uso sobre cualgquiera de las marcas “CoDi”, sin que esto
necesariamente implique que se le revoca también la licencia
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de uso sobre la “Plataforma”, salvo que el “Banco” le sefiale
que también le revoca la licencia de uso sobre la “Plataforma”.

m. En caso de que el “Banco” le hubiera revocado al “Usuario” una
licencia de uso de cualquiera de las marcas “CoDi”, quedaré
inoperante respecto del “Usuario” al que le haya revocado esa
licencia de uso de marcas, la primera parte del primer parrafo
de esta clausula y la de la cléausula X de los términos vy
condiciones de la aplicacién mévil Cobro Digital CoDi, por lo
que, salvo gque el “Banco” sefiale expresamente por escrito lo
contrario, no se le otorgard al “Usuario” una nueva licencia
de uso respecto de las marcas “CoDi” que le fueron revocadas
aun cuando se le otorgue una nueva licencia de uso de la
“Plataforma” o de la aplicacidén mévil Cobro Digital CoDi, en
este caso el “Usuario” no puede hacer uso de las marcas.

n. E1 “Usuario” asume en todo momento la responsabilidad de que
la publicidad en la que haga uso de las marcas “CoDi” sea
licita, se refiera a bienes o servicios licitos, y que la misma
cumpla con todas las disposiciones Jjuridicas que le sean
aplicables, y se compromete a sacar en paz y a salvo, a su
cargo, al “Banco” y a su personal por cualquier reclamacidn,
litigio o procedimiento en su contra derivado del
incumplimiento por parte del “Usuario” a lo establecido en
estas disposiciones.

o. E1 “Usuario” asume como su responsabilidad y como riesgo el
pago de todos los gastos en que incurra con motivo de la
publicidad en la que haga uso de las marcas “CoDi” y no podra
exigirle al “Banco” el pago de los mismos, incluso en caso de
que el “Banco” le revoque sin previo aviso la licencia de uso
de las marcas “CoDi” o la licencia de uso de la “Plataforma”.

El “Usuario” reconoce que la normativa en materia de propiedad industrial
le permite al “Banco” tomar acciones para proteger sus marcas, Yy la
violacién a lo dispuesto en esta clausula puede constituir una infraccién
sancionable por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial o el dérgano
que lo sustituya en sus funciones.

XTI. PROPIEDAD INDUSTRIAL o INTELECTUAL.

Los derechos de la propiedad industrial o intelectual respecto al contenido,
funcionalidad y servicios de la “Plataforma”, los signos distintivos, su
cdédigo fuente, asi como los derechos de uso y explotacidén de los mismos,
incluyendo su divulgacidén, publicacidn, reproduccidbn, distribucidén vy
transformacién, son propiedad exclusiva del “Banco”. En virtud de 1lo
anterior el “Usuario” reconoce que no podréd divulgar, publicar, reproducir,
distribuir, transformar o disponer de ningtn modo, del contenido,
funcionalidad y/o servicios de la “Plataforma” propiedad del “Banco”, ni
de cualquier material que sea resultado de la Propiedad Intelectual de este
ultimo.

Ademas el “Usuario” reconoce que lo establecido en el parrafo inmediato
anterior respecto a la titularidad de los derechos del "“Banco”, seran
aplicables a los derechos de terceros respecto al contenido o informacién
presentada o vinculada al “Plataforma”.

En ese sentido, el “Usuario” reconoce que el presente documento no implica,
bajo ninguna circunstancia, gque el “Banco” esté cediendo o transmitiendo

Pagina 11 de 13



cualquier titulo derechos patrimoniales de autor de la “Plataforma”, o
cualquier otro derecho asociado al mismo.

Si con motivo del incumplimiento por parte del “Usuario” de lo previsto en
el presente documento, o en general del uso que este haga de la “Plataforma”
o de las marcas “CoDi”, se causaren dafios o perjuicios a terceros, incluso
financieros, el “Usuario”, con la aceptacidén del presente documento, se
obliga a su costa a responder directamente ante el tercero, y asume la
obligacién de sacar en paz y a salvo al “Banco” de cualquier reclamo en su
contra derivado de tal uso o incumplimiento.

Queda reservada exclusivamente para el “Banco”la facultad de realizar, en
caso de que asi lo determine, los tréamites conducentes para inscribir el
presente documento y aquellos por los que se modifique, asi como los deméas
documentos y las obras relacionadas con el mismo, o que de él deriven, ante
el Instituto Nacional del Derecho de Autor o el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, o los 6rganos que los sustituyan en sus funciones.

XIT. LICENCIA SOBRE CUALQUIER OTRO DERECHO PROPIEDAD INTELECTUAL DEL
“BANCO”.

El presente documento deberd ser interpretado en el sentido de no otorgar
al “Usuario” ningun derecho o licencia sobre cualesquiera de los productos,
patentes, marcas, secretos industriales, imagen o cualquier forma de
propiedad intelectual del “Banco”, excepto los limitados derechos
expresamente mencionados en el presente instrumento.

En el evento de que como resultado del uso de la “Plataforma” surgieren
procedimientos o productos accesorios susceptibles de ser protegidos en
materia de ©propiedad intelectual, ya sea como patentes, marcas,
certificados de invencidn, dibujos, software, modelos de utilidad, disefios
industriales o cualquier otro derecho de propiedad intelectual, el registro
de estos solo podréd ser tramitado por la parte que los haya desarrollado,
tanto en territorio nacional como en el extranjero, debiendo obtener
previamente la conformidad por escrito del “Banco”. Al respecto, no podra
utilizar para identificar dichos productos o servicios las marcas “CoDi”,
“SPEI”, “SPEI Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios Pagos més
rapidos y seguros y Disefio” y “SPEI y Disefio” o cualquier otra marca del
Banco de México, ni tampoco incluir las palabras y frases “SPEI”,
“CobroSPEI”, “CoDi”, “SPEICE”, “T-Cobro”, “SPEITPV” y “Terminal SPEI”,
conjunta o separadamente o combinadas con otras palabras. Para efectos de
esta clausula, el concepto de procedimiento o producto accesorio incluye a
todo desarrollo informatico que permita conectar los sistemas del “Usuario”
a la “Plataforma”.

XIIT. AVISO DE PRIVACIDAD.

El “Usuario” reconoce que los datos personales que sean proporcionados al
“Banco” seran tratados conforme a las facultades legales o atribuciones que
la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley del Banco
de México, y demds ordenamientos legales aplicables le confieren. En dicho
tratamiento serdn observados los principios y deberes previstos en la Ley
General de Proteccidédn de Datos Personales en Posesidén de Sujetos Obligados.
En este sentido, para el tratamiento de los datos personales que el
“Usuario” suministre al “Banco”, podrd consultar el aviso de privacidad al
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que se refiere la citada Ley, a través de la pagina de internet de este
Banco Central: WWw.banxico.org.mx, en la seccién “Transparencia”,
subseccién “Avisos de Privacidad”, categoria “Servicios a la sociedad”, en
su modalidad integral y simplificada.

XIV. LEGISLACION APLICABLE Y COMPETENCIA.

Los presentes Términos y Condiciones, incluidos su formacidén, validez,
interpretacidén, ejecucidn, incumplimiento, terminacidén, asi como cualquier
tipo de reclamacidén, incluso extracontractual, relacionada con los mismos
o la “pPlataforma” se regiradn por las disposiciones mexicanas de la
normatividad vigente en la materia.

En caso de cualquier controversia que se suscite con motivo de los presentes
Términos y Condiciones o que se relacione con la “Plataforma”, el “Usuario”
se somete a la competencia exclusiva de los tribunales Federales con sede
en la Ciudad de México, por lo gque renuncia al fuero que pudiera
corresponderle en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro o
en virtud de cualquier otra causa.

Adicionalmente, el “Usuario” reconoce que la violacidén a los presentes
Términos y Condiciones puede ser constitutiva de una infraccién a la
propiedad intelectual del “Banco”, sancionable por el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial o el Instituto Nacional del Derecho de Autor
dependiendo del caso.
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